Optimieren der Netzwerk-Geschwindigkeit

Allgemein

IOM-Software wird meistens in einem Netzwerk betrieben. Dabei kommt es zu Geschwindigkeits-
Unterschieden zwischen Hauptrechner und Clients. Das ist normal, da jeder Client sich seine Daten uber
das Netzwerk vom Hauptrechner laden muss.

Netzwerkkomponenten:

Alte Netzwerkkomponenten (Switches, Router und Netzwerk-Kabel) sollten regelmafiig tberprift werden,
ob diese noch dem aktuellen Stand der Technik entsprechen. Ein Austausch von einem € 20,00 Switch
oder ein € 3,00 Netzwerkkabel kann oft Wunder bewirken!

Energiesparen:

Bei den diversen Windows Betriebssystemen sind die Energiesparmaf3nahmen standardmafig aktiviert.
Was grundsatzlich gut gemeint ist, kann in der Praxis leider zu Problemen fiihren:

Wenn ein Rechner langere Zeit (z.B. in der Mittagspause) nicht verwendet wird, kdnnen Software und
angeschlossene Hardware bei erneutem Aktivieren zum Teil nicht oder zu spat reagieren.

Antivirus:

Auch Antivirus-Software kann unter Umstanden die Ausfilhrung von Programmen oder Teile von
Programmen im Netzwerk blockieren oder durch eine dauerhafte Uberpriifung stark verzégern. Auch das
kann eine reibungslose Anwendung verhindern.

Beispiele wie sich das bemerkbar macht:
- Drucker reagiert nicht
- Software reagiert nicht, stirzt ab oder reagiert sehr langsam
- Barcodescanner funktioniert nicht
- VerschlUssellings-Einheit / Signatur-Einheit reagiert nicht
- Bankomat-Terminal reagiert nicht

Diese Anleitung sollte Abhilfe schaffen.
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A. Netzwerkkomponenten

Bei einem Ethernet-Netzwerk verbinden Sie einen Router mit einem Switch und fiihren von dort aus
Kabel zu weiteren Switches oder einem Endgeréat — etwa einem PC. Moderne Router besitzen einen
eingebauten Switch und bieten meist vier Buchsen fur Netzwerkkabel an. Damit Sie zumindest
theoretisch auf eine Ubertragungsrate von beispielsweise einem Gigabit kommen kénnen, miissen
Router/Switch, Kabel sowie Netzwerkadapter des PCs diese Geschwindigkeit unterstiitzen. Beim
Router/Switch und Adapter heilt der Standard 1000BASE-T. Bei Kupferkabeln miissen es mindestens
Cat-5-Kabel sein, besser noch Cat-5e oder Cat-6. Wenn nur eines von diesen Elementen lediglich den
alteren 100-MBit-Standard 100BASE-T unterstiitzt, sinkt das Tempo automatisch

B. Energiespareinstellungen andern.

Ereignisanzeige
System

Gerite-Manager

Netzwerkverbindungen Um die Energiespareinstellungen zu tberprifen, 6ffnen Sie die
BRI sEinstellungen“am Rechner. Klicken Sie dazu mit der rechten Maustaste
T auf das Windows-Symbol (normalerweise links-unten in der Taskleiste).

Windows PowerShell

Windows PowerShell (Administrator)

Task-Manager

Einstellungen
Explorer
Suchen

Ausfiihren

Herunterfahren oder abmelden

Desktop

Suchen Sie im ,Einstellungen Menii“ nach ,Energie®, und wahlen sie Option ,Einstellungen fir
Netzbetrieb und Energiesparen®

Windows-Einstellungen

B™

T gwcopdMOoAus anaern

Einstellungen fr Netzbetricb und Energiesparen

omstenungen tar vezoetnteo und @ [N ——
WU, Flug VPN

& Energiesparen

1 Remotedesktop-Energiespareinstellungen

. Auswihlen, wann der PC im Netzbetrieb in %)
= den Energiesparmodus wechselt - s
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https://www.pcwelt.de/tipps/Netzwerkgeschwindigkeit-messen-8961007.html
https://www.pcwelt.de/tipps/Netzwerkgeschwindigkeit-messen-8961007.html

Im Menu Netzbetrieb und Energiesparen wahlen Sie jetzt ,,

Einstellungen

@ Startseite Netzbetrieb und Energiesparen

Energie sparen und Akkulaufzeit
erhoher

Bildschirm
System Im Netzbetrieb ausschalten nach
Nie
3 Anzeige
Sound Energiesparmodus
Benachrichtigungen und Aktionen Im Netzbetrieb wechselt der PC in den Ruhezustand nach Verwandte Einstellungen
Nie
Benachrichtigungsassistent
Netzbetrieb und Energiesparen

Speicher

Tablet-Modus

Im Menu der ,Energieoptionen®sehen Sie jetzt den bevorzugten Energiesparplan

@ Energieoptionen

Systemsteuerung

Alle Systemsteuerungselemente Energieoptionen

Startseite der Systemsteuerun " . .
4 J Auswihlen oder Anpassen eines Energiesparplans

Auswiahlen, was beim Driicken Ein Energiesparplan ist eine 5ammlung von Hardware- und Systemeinstellungen (¥, Bildschirmhelligkeit,
wvon Metzschaltern geschehen Energiesparmodus usw.), mi i Weitere
Informati 5

soll

Energiesparplan erstellen Bevorzugte Energiesparpline

[ Zeitpunkt fur das (0 Ausbalanciert (empfohlen) Energiesparplaneinstellungen dndern

des Bildschirm:
Stellt autematisch einen Ausgleich zwischen Leistung und Stromverbrauch der Hardware her, die
diese Funktion unterstitzt.

(® Hachstleistung Energiesparplaneinstel
Die Leistung des Computers hat Vorrang, der Energieverbrauch kann aber héher sein,

e Energiesparpldne ausblenden

art Energie, indem der Stromverbrauch des Computers reduziert wird, wenn dies maglich ist.

ximale Energieeinsparung Energiesparplaneinstellungen dndern

Wahlen Sie beim aktivierten Energiesparplan die Option ,Energiesparplaneinstellungen
andern®.

(Im o.g. Beispiel ist ,Hochstleistung“ aktiv. Trotzdem sollte man die detaillierten Einstellungen
Uberprifen!)
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Klicken Sie in den ,Einstellungen fur Energiesparplan dndern: aktivierten Energiesparplan®
(in diesem Beispiel ,Hochstleistung®) auf ,erweiterte Energigeinstellungen andern®

Systemsteuerung » Alle Systemsteuerungselemente » Energieoptionen Energiespa Jlaneinstellungen bearbeiten

Einstellungen fir Energiesparplan ghdern: Héchstleistung

‘Wahlen Sie die Energiespar- und Anzeigeeinftellungen aus, die Sie fir den Computer verwenden méachten,

[}5‘ Bildschirm ausschalten: Miem3 ~
W Energiesparmodus nach: i w
Erweiterte Energieeinstellungen dndern

Standardeinstellungen for diesen Energiesparplan wiederherstellen

Anderungen speichem Abbrechen

Klicken Sie sich in den Erweiterten Einstellungen durch die verschiedene Energiespar-Bereiche.
Von Oben nach Unten:

- Festplatte ausschalten nach x-Minuten i@ Energicoptionen T X
o Stellen Sie diese Einstellung auf
,Nie“ (0)

Erweitette Einstellungen

Wihlen 5ie den anzupassenden Energiesparplan und die
N[Q gewlnschten Energiespareinstellungen aus.

Hachstleistung [Aktiv] w

= Festplatte ~
= Festplatte ausschalten nach
:
Internet Explorer
Desktophintergrundeinstellungen

Mrabhtlaradartarcinctallimasn

138 B

Wenn die Festplatte ausgeschaltet wird nach x-Minuten, kann es bei erneutem Aktivieren dazu
fuhren das nicht alle Programmelemente oder Hardware-Treiber rechtzeitig aktiviert werden.
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Drahtlosadaptereinstellungen
o Energiesparmodus auf
,Hochstleistung®

Energie sparen
o Deaktivierung nach ,Nie“ (0)
o Hybriden Standbymodus zulassen
,aus”
o Ruhezustand nach ,nie”

USB-Einstellungen
o Selektives USB-Energiesparen auf
.Deaktiviert*

PCI Express (Verbindung zu
Netzwerkkarte)
o Verbindungszustand-
Energieverwaltung auf ,Aus”

Klicken Sie jetzt auf ,Ubernehmen® und danach auf ,OK*

= Festplatte -
= Festplatte ausschalten nach
Einstellung: Mie
Internet Explorer
Desktephintergrundeinstellungen
= Drahtlosadaptereinstellungen
= Energiesparmodus

Héchstleistung
Hachstleistung
Minimaler Energiesparmodus
Mittlerer Energiesparmodus W

Energie sparen
USBE-Einstellungen

1 Bletrrsbalbar md T

Maximaler Energiesparmodus

Standardeinstellungen wiederherstellen

Abbrechen Obemehmen

Sollten Sie uber WLAN arbeiten, kann das Energiesparen zu Netzwerkunterbrechungen fihren.

Hachstleistung [Aktiv] A

ARG ELEE Hichstlzistung o (2

= Energie sparen

= Deaktivierung nach
Einstellung: Mie

= Hybriden Standbymodus zulassen
Einstellung: Aus

= Ruhernetand narh

Héachstleistung [Aktiv] ~

= Ruhezustand nach -~
Einstellung: Mie

Zeitgeber zur Aktivierung zulassen
= USE-Einstellungen
= Einstellung far selektives USB-Energiesparen

Einstellung: Deakdiviert

Netzschalter und Zuklappen
= PCl Express

= Verbindungszustand-Energieverwaltung

=]

Einstellung: Aus

1 _Drareccmramarniziramsaloma

Standardeinstellungen wiederherstellen

Abbrechen | [ Ubemehmen
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C. Antivirus andern.

Antivirusprogramme kontrollieren sowohl Vorgédnge auf dem Rechner selber, als auch die
Kommunikation im Netzwerk. Das kann unter Umstanden zu langsamen
Netzwerkkommunikation fiihren oder sogar zu vollstandiges blockieren von Prozesse am
Rechner.

Grundsatzlich hat Windows 10 eine eigene Anti-Virus Software, den sogenannten Windows-
Defender. Wenn zusétzliche Anti-Virus Software in Verwendung ist, wird meistens der
Windows-Defender automatisch de-aktiviert. Beispiele fiir Anti-Virus Programm sind Kaspersky,
Norton, Panda, McAfee, TotalAV, Avira, Avast, Eset, AV, Sophos usw.

Da es viele verschiedene Programme gibt, kostenlos und kostenpflichtig, kbnnen wir keine
Anleitung geben wie eine Anti-Virus Software einzustellen ist. Auch geben wir keine
Empfehlung ab welche Programme ,Besser” sind, da mit den standigen Updates der Anti-Virus
Programme sich auch das Verhalten immer wieder dndert. Programme, die keine Probleme
verursachen, kbnnen nach dem nachsten Update auf einmal IOM-Software blockieren oder
ausbremsen.

Sie kénnen aber eine unnoétige Uberpriifung verhindern, indem Sie die IOM-Software als
Ausnahme definieren. Am Hauptrechner sollte das IOM Verzeichnis (FAVEOShare oder
IOMShare) allerdings normal tberpruft werden. Ist dies der Fall, so kdnnen Sie FAVEO
(iomseven.exe) oder IOM Office Plus (iomofficeplus.exe) auf den einzelnen Clients als
Ausnahme definieren und auch das verbundene Netzlaufwerk (Zugriff auf die Freigabe am
Hauptrechner) von den standigen Uberpriifungen ausnehmen. In den meisten Fallen erreichen
Sie dadurch eine wesentliche Verbesserung in der Geschwindigkeit.

Sollten Sie sich unsicher sein, so kdnnen Sie uns selbstverstandlich jederzeit kontaktieren. Wir
unterstiitzen gerne per Fernwartung bei der Geschwindigkeitsoptimierung.
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