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4. Retourdateien ansehen © i-d Daten auswerten

a. Offnet den Retourdatentrager der Krankenkasse und zeigt Fehler (gelb markiert)
inkl. Kommentare der zustandigen Krankenkasse an.

Um den Retourdatentrager auszulesen muss eine gultige Datei ausgewahlt werden.
Klickt man auf ,Retourdateien ansehen” Offnet sich ein Auswahl-Fenster.
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AnschlieRend wird dieser Retourdatentrager ausgewertet.
Um Informationen tber einzelne Felder zu bekommen, halten Sie den Mauszeiger auf das
gewunschte Feld, ein Tooltip liefert genaue Informationen zu diesem.

Der Button ,A-Grund anzeigen” 6ffnet ein Dialog Fenster, welches genauere Informationen zum
Ablehnungsgrund enthalt.



